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采购需求内容如下：
（一）仪器相关信息
仪器1：电感耦合等离子体质谱仪，品牌：珀金-埃尔默（PerkinElmer），型号：NexION 350X；
仪器2：原子吸收光谱仪，品牌：珀金-埃尔默（PerkinElmer），型号：PinAAcle900T；
（2） 服务期限：一年，具体以合同约定为准；
（三）定期保养，在一年的服务周期内提供2次电感耦合等离子体质谱仪免费定期保养和2次原子吸收光谱仪免费定期保养，并提供维护报告；
（四）故障修复：当发现仪器设备有故障不能正常工作时,我中心报修后，供应商派工程师进行维修服务，免费维修次数不限；
（五）供应商应于报修时起3个工作日内（法定节假日除外)到达我中心实验室，并于5个工作日内查明仪器故障；
（六）维护维修过程中发现仪器损坏且必须更换零部件，我中心所订购的零部件到货后，供应商需于二十四个工作小时内安排工程师安装维修，仪器恢复正常运转后，供应商需提供零部件的保修服务；
（七）维护记录：供应商工程师进行维护和维修工作，须填写服务报告，详细记录工作过程并签字确认；
（八）供应商具有ISO9001以及ISO14001证书，具有仪器原厂家售后授权书，有规范的仪器维修、保养、安装等管理服务流程的优先。
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