2024年广东省广州生态环境监测中心站管理体系运行维护技术支持采购需求书

一、项目基本情况

（一）项目概况

本项目总预算为5万元，拟通过对外委托的方式，利用具备相应能力的第三方检测机构的技术支持，对我站质量管理体系运行进行定期维护。

（二）供应商资质

1、机构应具备独立法人资格，不具备法人资格的实验室应经所在法人单位授权。

2、机构或者其所在组织应无检测数据造假等不良信用记录。

3、机构应持有CMA及CNAS证书。

4、以往业绩与能力要求：

（1）机构近5年内质量管理系统有效运行，并通过CMA及CNAS的现场评审。

（2）机构近5 年内应每年参加权威机构组织的能力验证和实验室间比对活动且结果满意。

二、技术要求

（一）服务内容

1、质量体系运行维护技术支持
（1）协助我站完成各类外部的监督、考核、检查、评审的技术支持服务。

（2）及时提供文件修订、能力验证等管理体系运行维护方面的技术咨询及指导。

（3）其他需要协助我站开展的质量管理活动技术支持。

2、大比武技术支持

协助我站完成大比武的技术支持服务，包括理论试卷、评分和培训等内容。

实验室比对技术支持

开展实验室比对工作期间提供1名技术人员协助支持，有需要时提供相应的标准气体。
（二）服务成果

1、按照我站制定的需要外部技术支持的各类活动（如审核、培训、监督、检查活动）计划后，及时开展组织及实施工作，完成时间及工作结果应满足既定目标要求。

2、按照我站日常管理工作需求，及时提供文件修订、能力验证等管理体系运行维护方面的技术咨询及指导。

3、按照要求，协助我站完成大比武理论试题出题、评卷和培训工作。

4、按照要求，在开展实验室比对工作期间提供1名技术人员协助支持。
5、按照要求，协助我站开展其他质量管理活动技术支持。

6、提交工作总结报告。

（三）服务人员要求

1、机构内部拥有广东省资质认定评审员/评审组长。

2、机构内部拥有国家实验室认可评审员/评审组长。

三、商务要求

（一）服务时间

合同签订后至2024年11月30日。

（二）服务地点

广东省内。

（三）采购资金支付

分两期支付，第一期支付50%，于签订合同并收到发票后十个工作日内支付；第二期支付50%，于验收通过并收到发票后十个工作日内完成支付。

（四）验收要求

1.验收时间及方式：

2024年12月10日前，服务供应商按要求完成工作并提交总结报告后，由采购方组织专业技术人员对提交的资料、报告进行审核验收。

2.验收标准：

（1）按照我站制定的需要外部技术支持的各类活动（如审核、培训、监督、检查活动）计划后，及时开展组织及实施工作，完成时间及工作结果应满足既定目标要求。

（2）按照我站日常管理工作需求，及时提供文件修订、能力验证等管理体系运行维护方面的技术咨询及指导。

（3）按照要求，提供大比武理论试题一套。

（4）按照要求，在开展实验室比对工作期间提供1名技术人员协助支持。
（5）按照要求，协助我站开展其他质量管理活动技术支持。
（6）提交工作总结报告。

（五）其他要求

保密要求：项目实施过程中，服务供应商必须采取措施对本项目的数据、技术文档等资料保密；项目完成后，未经我站书面同意，服务供应商不得以任何形式运用、公布或向第三方透露相关监测结果、情况及相关技术文档资料。
